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1. SITE SURVEY SUMMARY

1.1. INFORMACION DEL ESTUDIO DE RED INALAMBRICA

Esta seccidén contiene informaciéon general relacionada con el andlisis del medio inaldmbrico
realizado con Acrylic WiFi Heatmaps.

Nombre de proyecto

Cliente

Descripcion

Fecha

Localizaciones seleccionadas
Scans seleccionados
Stations seleccionadas
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1.2. RESUMEN DE REDES DETECTADAS

La siguiente tabla muestra un resumen de las Redes, direcciones MAC y puntos de acceso
fisicos que proporcionan acceso a redes en cada localizacion:
- Localizacién: Lugar fisico donde se lleva a cabo la monitorizacién
- Redes: Cantidad de redes detectadas

- Puntos de Acceso(APs): Cantidad de puntos de acceso fisicos.
- BSSIDs: Puntos de acceso (direcciones MAC) que proporcionan acceso a redes.

El nimero de BSSIDs puede exceder del numero de puntos de acceso fisicos debido a que un
mismo punto de acceso fisico puede ofrecer varias redes usando diferentes direcciones MAC.

LocALiZACION mmm

0 - Main floor
16 41 42

+1 - Stores
14 32 33

+2 - Cinema
17 45 49
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El siguiente grafico proporciona una comparativa entre el numero de redes, puntos de acceso
fisicos y BSSIDs en cada localizacion.

Resumen: Redes, APs y BSSIDs

50 -
40 - m Redes
M APs
30 -
m BSSIDs
20 -
10
0 T T T

0 - Main floor +1 - Stores +2 - Cinema

El siguiente grafico muestra el nimero total y el porcentaje de redes detectadas en cada
localizacion.
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Resumen de Redes

m 0 - Main floor
W +1 - Stores

M +2 - Cinema

El siguiente grafico muestra el nimero total y el porcentaje de puntos de acceso fisicos detectados

en cada localizacion.

Resumen de APs

m 0 - Main floor
M +1 - Stores

m+2 - Cinema
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El siguiente grafico muestra el nimero total y el porcentaje de BSSIDs detectadas en cada
localizacién.

Resumen de BSSIDs

m 0 - Main floor
W +1 - Stores

®+2 - Cinema
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Los siguientes dos graficos muestran el nimero de BSSIDs detectadas por Canal, en la banda de

frecuencia de 2.4GHz y en la de 5GHz respectivamente.

BSSIDs por Canal - 2.4GHz
30
[’
=]
2
[=2]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Channel
BSSIDs por Canal - 5GHz
2
2 11 1 1
@ 1l -
[72]
(=]
0 O o 0O O o o o 0o 0O O o o o o
O 1 T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
36 40 44 48 52 56 60 64 100 104 108 112 116 120 124 128 132 136 140
Channel
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El siguiente grafico muestra el numero de BSSIDs detectadas segun la tasa maxima de
transferencia de datos registrada.

BSSIDs por tasa maxima de transferencia de

datos

[7,]

o 866,7
(1]

el

o 300
el

©

‘s 270
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o

@ 216,7
[7,]

c

8 1444
-

3

o 130
E

X 54
£

g 25
-

BSSIDs
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2. REDES DETECTADAS

La siguiente tabla contiene informacion relevante sobre todas las redes detectadas durante el
estudio:

- SSID: Identificador de la red.

- BSSID: Identificador Unico del dispositivo (Basic Service Set Identifier)

- Canal: Numero de canal donde la red esta funcionando.

- Frecuencia: Frecuencia en Mhz en la cual se encuentra el canal de la red.

- RSSI Medio: Media de la intensidad de sefal detectada durante el estudio de cada dispositivo.

- RSSI Maximo: Maxima intensidad de sefial detectada durante el estudio de cada dispositivo.

- RSSI Minimo: Minima intensidad de sefal detectada durante el estudio de cada dispositivo.

- Seguridad: Tipos de autenticaciéon y cifrado soportado por la red.

- WPS: Versiéon WPS que soporta la red
CALNA FREC WEE SEGURIDAD
-71 -69 -74

04:BD:88:F0:7E:A0 6 2437 Open
04:BD:88:F0:A1:EO 1 2412 60 -32 95 Open
04:BD:88:F0:D2:CO 1 2412 -66 47 -82 Open
04:BD:88:F0:E1:00 1 2412 -66 47 -84 Open
04:BD:88:F0:E1:80 6 2437 59 35 -95 Open
04:BD:88:F1:02:80 1 2412 74 -67 -80 Open
04:BD:88:F1:03:A0 1 2412 62 -30 -81 Open
24:DE:C6:81:0B:B2 8 2447 74 36 -95 Open
24:DE:C6:81:0B:E2 5 2432 68 -36 -95 Open
24:DE:C6:81:0B:F2 1 2412 68 -35 95 Open
24:DE:C6:81:0C:32 12 2467 -67 -39 -95 Open
AsCancelas 24:DE:C6:81:0C:72 4 2427 69 -29 95 Open
24:DE:C6:81:0C:82 13 2472 -69 -27 -95 Open
24:DE:C6:81:0E:02 9 2452 -62 -28 95 Open
24:DE:C6:81:0E:52 1 2412 70 -32 95 Open
24:DE:C6:81:0E:B2 12 2467 -70 -27 -95 Open
24:DE:C6:81:0F:02 13 2472 -70 -20 -95 Open
24:DE:C6:81:0F:A2 10 2457 -69 -33 -95 Open
24:DE:C6:81:11:62 10 2457 -68 -29 -95 Open
24:DE:C6:81:12:12 13 2472 -69 -39 -95 Open
24:DE:C6:81:15:02 13 2472 -69 -32 -95 Open
24:DE:C6:81:1C:32 12 2467 -67 -36 -95 Open
24:DE:C6:81:58:12 10 2457 -76 -56 -95 Open
24:DE:C6:91:AE:52 11 2462 -80 -67 -95 Open
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3. PuNTOS DE ACCESO

Esta seccion muestra informacidén sobre los puntos de acceso fisicos detectados durante el
estudio, agrupando todos aquellos BSSID que sean gestionados desde el mismo dispositivo fisico
asi como del nimero de clientes conectados a cada uno de ellos en el momento del estudio.

Para cada punto de acceso fisico se indica el fabricante y se detalla la lista de todas las redes que
gestiona.

Para cada punto de acceso fisico:

- BSSID: Direcciones MAC asociadas que estan ofreciendo una red.
- SSID: Identificador de la red

- Canal: Identificador de la frecuencia asociada a la red.

- Frecuencia: Valor de frecuencia asociada a la red.

- Clientes: Numero de clientes conectados (Si la monitorizacion se realiza en modo Monitor o
Airpcap)

04:BD:88:F0:7E:A- / ARUBA NETWORKS

-@_m_

04:BD:88:F0:7E:A0  AsCancelas 2437

04:BD:88:F0:A1:E- / ARUBA NETWORKS

-m-m_

04:BD:88:F0:A1:E0 AsCancelas 2412

04:BD:88:F0:D2:C- / ARUBA NETWORKS

04:BD:88:F0:D2:CO0 AsCancelas 2412

04:BD:88:F0:E1:0- / ARUBA NETWORKS

-m-m_

04:BD:88:F0:E1:00 AsCancelas 2412

04:BD:88:F0:E1:8- / ARUBA NETWORKS

04:BD:88:F0:E1:80 AsCancelas 6 2437

04:BD:88:F1:02:8- / ARUBA NETWORKS
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ACRYLIC

WiFi
B A T
04:BD:88:F1:02:80 AsCancelas 2412

04:BD:88:F1:03:A- / ARUBA NETWORKS

-m_m_

04:BD:88:F1:03:A0 AsCancelas 2412

24:DE:C6:81:0B:B- / ARUBA NETWORKS

(o L so | ow |

24:DE:C6:81:0B:B2 AsCancelas 2447

24:DE:C6:81:0B:E- / ARUBA NETWORKS

| essD__ | ssSiD | canaL | FRec

24:DE:C6:81:0B:E2  AsCancelas 2432

24:DE:C6:81:0B:F- / ARUBA NETWORKS

(o L so | ow [

24:DE:C6:81:0B:F2 AsCancelas 2412

24:DE:C6:81:0C:3- / ARUBA NETWORKS

24:DE:C6:81:0C:32 AsCancelas 2467

24:DE:C6:81:0C:7- / ARUBA NETWORKS

(w0 L so | ow [

24:DE:C6:81:0C:72 AsCancelas 2427

24:DE:C6:81:0C:8- / ARUBA NETWORKS

24:DE:C6:81:0C:82 AsCancelas 2472

24:DE:C6:81:0E:0- / ARUBA NETWORKS

-E-n_

24:DE:C6:81:0E:02 AsCancelas 2452
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ACRYLIC

WiFi

24:DE:C6:81:0E:5- / ARUBA NETWORKS

(o L so_____|ow [

24:DE:C6:81:0E:52  AsCancelas 2412

24:DE:C6:81:0E:B- / ARUBA NETWORKS

| essD | ssib | cawa | FRec |

24:DE:C6:81:0E:B2  AsCancelas 12 2467

24:DE:C6:81:0F:0- / ARUBA NETWORKS

" esp | s | o | e |

24:DE:C6:81:0F:02 AsCancelas 13 2472

24:DE:C6:81:0F:A- / ARUBA NETWORKS

| essD__ | ssib | canaL | FRec

24:DE:C6:81:0F:A2 AsCancelas 10 2457

24:DE:C6:81:11:6- / ARUBA NETWORKS

(w0 L so_____|ow [

24:DE:C6:81:11:62  AsCancelas 2457

24:DE:C6:81:12:1- / ARUBA NETWORKS

24:DE:C6:81:12:12  AsCancelas 2472

24:DE:C6:81:15:0- / ARUBA NETWORKS

| essD | ssib | cawa | FRec |

24:DE:C6:81:15:02 AsCancelas 13 2472

24:DE:C6:81:1C:3- / ARUBA NETWORKS

24:DE:C6:81:1C:32  AsCancelas 2467

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016
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ACRYLIC

WiFi

24:DE:C6:81:58:1- / ARUBA NETWORKS

(oL so_____|ow |

24:DE:C6:81:58:12 AsCancelas 2457

24:DE:C6:91:AE:5- / ARUBA NETWORKS

| essiD | ssib | cawa | FRec |

24:DE:C6:91:AE:52  AsCancelas 11 2462
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HEAT MAPS

4. ESTUDIO EN LA LocALIZACION: O - MAIN FLOOR
4.1. INFORMACION SOBRE LA LOCALIZACION

Datos sobre la localizacion 0 - Main floor

Descripcion

Scans seleccionados de esta
localizacion

Plano de la localizaciéon 0 - Main floor

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016 20



HEAT MAPS

4.1.1. RUTA SEGUIDA DURANTE EL ESTUDIO

La siguiente imagen muestra el camino recorrido durante el proceso de estudio dentro de la
localizacién denominada 0 - Main floor, indicando todas aquellas posiciones donde se registraron
datos para su posterior estudio.

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016 21
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HEAT MAPS

------
-

Ruta seguida en la localizacién 0 - Main floor - First scan at main floor
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HEAT MAPS

1l -

------
-

Ruta seguida en la localizacién 0 - Main floor - Scan passive + active survey 2
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4.1.2. "0 - MAIN FLOOR" UBICACION DE LOS PUNTOS DE ACCESO FiSICOS
En la siguiente imagen se muestra la ubicacién aproximada, dentro de la localizacién denominada
0 - Main floor, de todos los puntos de acceso que fueron identificados durante el estudio. Esta

ubicacién se configura manualmente y de no ser configurada sera calculada automaticamente en
base a los datos de las mediciones realizadas.

7 _ [ 4 e
Ubicacion de los Puntos de Acceso fisicos en la localizacién 0 - Main floor
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HEAT MAPS

ACRYLIC

WiFi
4.2. ESTUDIO DE LA RED: ASCANCELAS
4.2.1. NETWORK DETAILS
4.2.1.1. INFORMACION BASADA EN PUNTOS DE ACCESO

La siguiente tabla contiene informacién relacionada con la red AsCancelas, organizada en base a
los puntos de acceso que la proveen:

- SSID: Identificador de la red

- BSSID: Direcciones MAC de los dispositivos que proporcionan una red.

- Canal: Identificador de la frecuencia asociada a la red.

- Frecuencia: Valor de frecuencia asociada a la red.

- Seguridad: Tipos de autenticacién y cifrado soportado por la red.

- Fabricante: Fabricante del dispositivo.

 ssp | ASCANCELAS
B 0 O T N T

04:BD:88:F0:7E:A0 2437 Open Aruba Networks
04:BD:88:F0:D2:CO 1 2412 Open Aruba Networks
04:BD:88:F0:E1:00 1 2412 Open Aruba Networks
n 04:BD:88:F0:E1:80 6 2437 Open Aruba Networks
04:BD:88:F1:02:80 1 2412 Open Aruba Networks
n 04:BD:88:F1:03:A0 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0B:B2 8 2447 Open Aruba Networks
n 24:DE:C6:81:0B:E2 5 2432 Open Aruba Networks
n 24:DE:C6:81:0B:F2 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0C:32 12 2467 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0C:72 4 2427 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0C:82 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0E:02 9 2452 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0E:52 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0E:B2 12 2467 Open Aruba Networks

1151 24:DE:C6:81:0F:02 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0F:A2 10 2457 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:11:62 10 2457 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:12:12 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:15:02 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:1C:32 12 2467 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:58:12 10 2457 Open Aruba Networks
24:DE:C6:91:AE:52 11 2462 Open Aruba Networks
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4.2.1.2. INFORMACION BASADA EN LOS CANALES

La siguiente tabla contiene informacién relacionada con la red AsCancelas, organizada en base a
los canales/frecuencias en los que se emite:
- SSID: Identificador de la red
- Canal: Identificador de la frecuencia asociada a la red.
- Frecuencia: Valor de frecuencia asociada a la red.

- BSSID: Direcciones MAC de los dispositivos que proporcionan una red.
- Fabricante: Fabricante del dispositivo.

10

2412

2422

2427

2432

2437

2447

2452

2457

ASCANCELAS

24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0E:52
04:BD:88:F0:D2:CO
04:BD:88:F0:E1:00
04:BD:88:F1:02:80
04:BD:88:F1:03:A0
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:0F:A2
24:DE:C6:81:12:12
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:81:0B:E2
04:BD:88:F0:E1:80
24:DE:C6:91:AE:52
04:BD:88:F0:7E:A0
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:0E:02
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0F:A2
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:81:58:12

Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
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11

12

13

2462

2467

2472

ASCANCELAS

CavaL | Frecuencia|  BSSID | e

24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:91:AE:52
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:1C:32
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0E:02
24:DE:C6:81:58:12
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:12:12
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:81:0B:E2
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:0E:02
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:81:58:12
24:DE:C6:91:AE:52

Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
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4.2.1.3. "ASCANCELAS" UBICACION DE LOS PUNTOS DE ACCESO FiSICOS

En la siguiente imagen se muestra la ubicacién aproximada de todos los puntos de acceso
identificados durante el estudio que estan publicando la red AsCancelas. Esta ubicacién se
configura manualmente y de no ser configurada serd calculada automaticamente en base a los
datos de las mediciones realizadas.

X _ [ 4 .
Ubicacion de los Puntos de Acceso fisicos que publican la red AsCancelas
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HEAT MAPS

4.2.2. WiFI QUALITY
4.2.2.1. WeB BROWSING WIFI REQUIREMENTS
4.2.2.1.1. COBERTURA RSSI

El control de Cobertura RSSI muestra las areas donde la intensidad de sefial recibida por alguno de
los puntos de accesos seleccionados es de al menos el valor seleccionado como umbral en la
configuracion del control. La intensidad de sefial influye de manera significativa en la calidad de las
comunicaciones. Esta se mide en dBmy va desde 0 dBm (la mejor) a -100 dBm (la peor).

Con intensidades inferiores a -75 dBm no se puede garantizar una comunicacion.

Cobertura RSSI para la red AsCancelas

Correcto RSSI requerido mayor o igual que -65 dBm
Fallido
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4.2.2.1.2. COBERTURA RSSI SIMULTANEA

El control de Cobertura RSSI simultdnea muestra las dreas donde la intensidad de sefial recibida
por alguno de los puntos de accesos de la red es de al menos el valor seleccionado como umbral
en la configuracion del control.

Para asegurar una mayor estabilidad en las comunicaciones inalambricas, en determinados
escenarios es necesario que en todos los puntos de una infraestructura se puedan acceder a un
numero determinado de puntos de acceso (que no se solapen en canales) con un minimo de
intensidad de sefial.

Cobertura RSSI simultanea para la red AsCancelas

RSSI requerido mayor o igual que -65 dBm
APs simultaneos requeridos mayor o igual que 2 APs

Correcto

Fallido
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4.2.2.1.3. SOLAPAMIENTO DE CANAL

El control de Solapamiento de canal muestra las areas donde los requisitos de interferencia
adyacente se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia adyacente cuando existe otro AP emitiendo en un
canal de forma que dicha emisidon se solapara con una parte de las frecuencias en las que emite el
primero.

Solapamiento de canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 0 APs
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Correcto

Fallido
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4.2.2.1.4. INTERFERENCIA DE CO-CANAL

Este control muestra las dreas donde los requisitos para la interferencia co-canal se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia co-canal cuando existe otro AP emitiendo en el
mismo canal.

La consecuencia de este tipo de interferencia es que los puntos de acceso ocuparan el mismo
espectro radioeléctrico, compartiéndolo y usandolo por turnos, de manera que sélo uno emitira a
la vez.

Este tipo de interferencias degradan el rendimiento de las comunicaciones al tener en cuenta la
disponibilidad del medio inaldmbrico antes de emitir. Si existe otro punto de acceso emitiendo, el
resto de puntos de acceso deberan esperar para poder emitir. Esto hace que el tiempo total de
transmision se divida entre el nimero de puntos de acceso que emiten en la misma frecuencia.

Interferencia de Co-Canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 1 APs
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Correcto

Fallido
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HEAT MAPS

4.2.2.1.5. LATENCIA

La latencia es el tiempo invertido en enviar un paquete de datos a un destino y recibirlo de vuelta,
en este caso es la suma del tiempo de un paquete de datos en ser transmitido y recibido de vuelta
a través del medio inaldmbrico.

Valores de latencia aceptables son entre 1y 10ms.

Latencia para la red AsCancelas

Correcto Latencia menor o igual que 100 ms
Fallido
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4.2.2.1.6. ANCHO DE BANDA

El control de Ancho de banda se encarga de verificar que a lo largo de todo el area del site survey

el ancho de banda disponible en la conexion establecida por el survey activo cumple unos valores
minimos.

Ancho de banda para la redAsCancelas

Correcto Ancho de banda mayor o igual que 320 kbps
Fallido
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4.2.2.1.7. PERDIDA DE PAQUETES

La tasa de pérdida de paquetes es el porcentaje de paquetes que se pierden (es decir, no llegan al
destino correctamente) a la hora de realizar una comunicaciéon y que por tanto han de ser
retransmitidos (generalmente).

La pérdida de paquetes siempre tendrd un efecto negativo en el rendimiento de la red. Cuando un
paguete no llega a su destino, por lo general el destinatario lo pide de nuevo para que se lo
reenvie y de este modo poder continuar con el flujo normal de la comunicacidn.

Valores por debajo del 10% son aceptables y no afectaran en gran medida al rendimiento de la
mayoria de las comunicaciones.

XS

Pérdida de paquetes para la redAsCancelas

Correcto Ratio Pérdida Paquetes menor o igual que 25%
Fallido
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4.2.2.1.8. AP ROAMING

El control de AP Roaming muestra las areas donde se cumple el principio del Roaming por el cual
se tiene conectividad en un darea extensa mediante diferentes puntos de acceso. En una
infraestructura inaldmbrica es habitual disponer de multiples puntos de acceso para cubrir de
cobertura toda el area deseada.

Al desplazarse por el area, se desea que la conectividad de los dispositivos se mantenga por lo que
los dispositivos inaldmbricos deben conectarse a nuevos puntos de acceso de la misma red para
mantener la calidad de la comunicacién y evitar que ésta se degrade. Esta habilidad se denomina
Roaming.

Correcto

Fallido
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4.2.2.2. VoIP oVER WIFI REQUIREMENTS
4.2.2.2.1. COBERTURA RSSI

El control de Cobertura RSSI muestra las areas donde la intensidad de sefial recibida por alguno de
los puntos de accesos seleccionados es de al menos el valor seleccionado como umbral en la
configuracion del control. La intensidad de sefial influye de manera significativa en la calidad de las
comunicaciones. Esta se mide en dBm y va desde 0 dBm (la mejor) a -100 dBm (la peor).

Con intensidades inferiores a -75 dBm no se puede garantizar una comunicacion.

Cobertura RSSI para la red AsCancelas

Correcto RSSI requerido mayor o igual que -50 dBm
Fallido
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4.2.2.2.2. COBERTURA RSSI SIMULTANEA

El control de Cobertura RSSI simultdnea muestra las dreas donde la intensidad de sefial recibida
por alguno de los puntos de accesos de la red es de al menos el valor seleccionado como umbral
en la configuracion del control.

Para asegurar una mayor estabilidad en las comunicaciones inalambricas, en determinados
escenarios es necesario que en todos los puntos de una infraestructura se puedan acceder a un
numero determinado de puntos de acceso (que no se solapen en canales) con un minimo de
intensidad de sefial.

- "'vo'._
Cobertura RSSI simultanea para la red AsCancelas

RSSI requerido mayor o igual que -45 dBm
APs simultaneos requeridos mayor o igual que 5 APs

Correcto

Fallido
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4.2.2.2.3. SOLAPAMIENTO DE CANAL

El control de Solapamiento de canal muestra las areas donde los requisitos de interferencia
adyacente se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia adyacente cuando existe otro AP emitiendo en un
canal de forma que dicha emisidon se solapara con una parte de las frecuencias en las que emite el
primero.

Solapamiento de canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 0 APs
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Correcto

Fallido
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4.2.2.2.4. INTERFERENCIA DE CO-CANAL

Este control muestra las dreas donde los requisitos para la interferencia co-canal se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia co-canal cuando existe otro AP emitiendo en el
mismo canal.

La consecuencia de este tipo de interferencia es que los puntos de acceso ocuparan el mismo
espectro radioeléctrico, compartiéndolo y usandolo por turnos, de manera que sélo uno emitira a
la vez.

Este tipo de interferencias degradan el rendimiento de las comunicaciones al tener en cuenta la
disponibilidad del medio inaldmbrico antes de emitir. Si existe otro punto de acceso emitiendo, el
resto de puntos de acceso deberan esperar para poder emitir. Esto hace que el tiempo total de
transmision se divida entre el nimero de puntos de acceso que emiten en la misma frecuencia.

Interferencia de Co-Canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 1 APs

Correcto

Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Fallido
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4.2.2.2.5. LATENCIA

La latencia es el tiempo invertido en enviar un paquete de datos a un destino y recibirlo de vuelta,
en este caso es la suma del tiempo de un paquete de datos en ser transmitido y recibido de vuelta
a través del medio inaldmbrico.

Valores de latencia aceptables son entre 1y 10ms.

Latencia para la red AsCancelas

Correcto Latencia menor o igual que 256 ms
Fallido
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4.2.2.2.6. ANCHO DE BANDA

El control de Ancho de banda se encarga de verificar que a lo largo de todo el area del site survey

el ancho de banda disponible en la conexion establecida por el survey activo cumple unos valores
minimos.

Ancho de banda para la redAsCancelas

Correcto Ancho de banda mayor o igual que 5000 kbps
Fallido
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4.2.2.2.7. PERDIDA DE PAQUETES

La tasa de pérdida de paquetes es el porcentaje de paquetes que se pierden (es decir, no llegan al
destino correctamente) a la hora de realizar una comunicacién y que por tanto han de ser
retransmitidos (generalmente).

La pérdida de paquetes siempre tendrd un efecto negativo en el rendimiento de la red. Cuando un
paguete no llega a su destino, por lo general el destinatario lo pide de nuevo para que se lo
reenvie y de este modo poder continuar con el flujo normal de la comunicacidn.

Valores por debajo del 10% son aceptables y no afectaran en gran medida al rendimiento de la
mayoria de las comunicaciones.

XS

Pérdida de paquetes para la redAsCancelas

Correcto Ratio Pérdida Paquetes menor o igual que 25%
Fallido
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4.2.2.2.8. AP ROAMING

El control de AP Roaming muestra las areas donde se cumple el principio del Roaming por el cual
se tiene conectividad en un darea extensa mediante diferentes puntos de acceso. En una
infraestructura inaldmbrica es habitual disponer de multiples puntos de acceso para cubrir de
cobertura toda el area deseada.

Al desplazarse por el area, se desea que la conectividad de los dispositivos se mantenga por lo que
los dispositivos inaldmbricos deben conectarse a nuevos puntos de acceso de la misma red para
mantener la calidad de la comunicacién y evitar que ésta se degrade. Esta habilidad se denomina
Roaming.

Correcto

Fallido
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4.2.3. SURVEY
4.2.3.1. INTENSIDAD DE SENAL

La intensidad de sefial muestra con que potencia llega la red al area de estudio indicando cémo la
red AsCancelas es recibida en cada punto de la localizacidn

El rango de valores de la intensidad de sefial de una red van desde el mejor, 0 db, hasta -100db
que seria el peor de los casos. La escala de colores se muestra en la leyenda bajo la imagen

Intensidad de seiial para la red AsCancelas

26 -80
0dB -50dB -100dB

Area de cobertura para la red* |51 v

*Este dato indica el area que cubre la red en la que tiene una intensidad de sefial de al menos: -75
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ACRYLIC

WiFi
4.2.3.2. INTENSIDAD DE SENAL POR PUNTO DE ACCESO

La siguiente tabla contiene un mosaico de todos los BSSIDS asociados a la red AsCancelas junto

con su mapa de calor de intensidad de sefial, el area de cobertura asociada y el fabricante del
dispositivo.

No hay datos No hay datos

de intensidad de intensidad

de senal sobre de senal sobre
RSSI =-75 RSSI =-75

Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 32 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

No hay datos

de intensidad

de senal sobre
RSSI =-75

Area de Cobertura: 2018 m2 Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 1313 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

No hay datos

de intensidad

de senal sobre
RSSI =-75
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ACRYLIC

WiFi
| 24DEC6:81:08:82  24DECG8LOBE2  24DEC6BLOBF2
Area de Cobertura: 1753 m2 Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 1912 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

No hay datos

de intensidad

de senal sobre
RSSI =-75

Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 2429 m2 Area de Cobertura: 2777 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 1820 m2 Area de Cobertura: 1952 m2 Area de Cobertura: 3251 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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Area de Cobertura: 2356 m2 Area de Cobertura: 1971 m2 Area de Cobertura: 1624 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

No hay datos

de intensidad

de senal sobre
RSSI =-75

 24:DEC6:81:15:02  24:DE:C6:81:1C:32
Area de Cobertura: 1833 m2 Area de Cobertura: 1554 m2 Area de Cobertura: 0 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 266 m2 Area de Cobertura: 2 m2
Aruba Networks Aruba Networks
-26 -80
0dB -50dB -100dB
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4.2.3.3. INTENSIDAD DE SENAL POR CANAL

La siguiente tabla contiene un mosaico de todos los canales donde la red AsCancelas estd
operando. El grafico muestra el mapa de calor de intensidad de sefial y el drea de cobertura
asociada para esta red en ese canal.

No hay datos
de intensidad
de sefial sobre

RSSI =-75

Area de Cobertura: 3094 m2 Area de Cobertura: 2640 m2 Area de Cobertura: 0 m2

. Cmals  Camals  Canald

Area de Cobertura: 1862 m2 Area de Cobertura: 1704 m2 Area de Cobertura: 1824 m2

Area de Cobertura: 3596 m2 Area de Cobertura: 2 m2 Area de Cobertura: 3342 m2
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Area de Cobertura: 6492 m2

0dB

-50dB
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4.2.3.4. NUMERO DE PUNTOS DE ACCESO DETECTADOS

La siguiente imagen muestra cuantos puntos de acceso que proporcionan acceso a la red
AsCancelas, son detectados en cada punto de la localizacién.

El grafico revela el solapamiento existente entre las sefiales emitidas por los diferentes puntos de
acceso que proporcionan acceso a una misma red.

Numero de puntos de acceso detectados para la red AsCancelas

Puntos de

Acceso 2 3 4 5 6 7 8 9 10
detectados
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4.2.3.5. COBERTURA DE LOS PUNTOS DE ACCESO

La siguiente imagen muestra con diferentes colores, uno por cada punto de acceso, el area que
cubre cada punto de acceso que ofrece la red AsCancelas.

En cada punto, si la cobertura de dos o mds canales se solapa, se muestra aquel con la intensidad
de sefial mas alta.

Con este grafico se puede analizar la correcta distribucién de la cobertura.

Cobertura de los puntos de acceso para la red AsCancelas

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016 58



HEAT MAPS

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:7E:A0
04:BD:88:F0:E1:80
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0E:02
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:12:12
24:DE:C6:81:58:12

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:D2:CO
04:BD:88:F1:02:80
24:DE:C6:81:0B:E2
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:0F:A2
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:91:AE:52

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:E1:00
04:BD:88:F1:03:A0
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:81:1C:32
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4.2.3.6. COBERTURA POR CANAL

En la siguiente imagen se muestra el area de cobertura de cada canal de la red AsCancelas.

En cada punto, si la cobertura de dos o mas canales se solapa, se muestra aquel con la intensidad
de sefal mas alta.

Cobertura por canal para la red AsCancelas

12 13

NN
1 4 5 6

Canal

I
9 10 11

8
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4.2.3.7. SOLAPAMIENTO POR CANAL

En la siguiente imagen se muestra el area de cobertura de cada canal en el que esta operando la
red AsCancelas y cudl es el solapamiento entre dos o mas canales en cada punto de la localizacién.

Solapamiento por canal para la red AsCanceIas

2 3 4

.
5 6 7 8 9 10
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4.2.3.8. CUADRICULA DE DETALLE

En la siguiente imagen se divide el plano asociado a la localizacién en cuadrantes. Cada cuadrante
muestra informacién obtenida en esa cuadricula.

Iy

o)
| ° -;
=

e ®

o) (BklE) o) (o

~ ]
Cuadricula de detalle en la localizacion AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

SRR
ESTUDIO (Max)
m 13 -49 -73 AsCancelas 8 216,7
S 13 30 68 AsCancelas 10 2167
12 -50  -68 AsCancelas 7 216,7
Ll 30 45 69 AsCancelas 10 2167
m 22 50  -71 AsCancelas 10 216,7
20 -50 -73 AsCancelas 11 216,7
El 40 54 AsCancelas 4 216,7
32 28 -63 AsCancelas 6 216,7
E 5 -58 -69 AsCancelas 6 216,7
ﬂ 25 -38 -70 AsCancelas 11 216,7
gl 19 33 69 AsCancelas 14 2167
L 39 34 60 AsCancelas 5 216,7
2 -28 -53 AsCancelas 4 216,7
m 11 -43 -65 AsCancelas 9 216,7
LD 3300 42 68 AsCancelas 12 2167
" 10 38 70 AsCancelas 10 2167
IR 23 35 .2 AsCancelas 10 2167
D 29 39 el AsCancelas 8 216,7
B2l 49 65 AsCancelas 8 216,7
DL 38 41 69 AsCancelas 13 2167
Bl = 4 e AsCancelas 11 2167
33 49 70 AsCancelas 12 2167
Bl 51 -68 AsCancelas 7 216,7
Il 7 4 68 AsCancelas 11 2167
Bl 2 4 - AsCancelas 13 2167
7 56 -72 AsCancelas 7 216,7
Il 25 53 76 AsCancelas 11 2167
Bl 2 42 =2 AsCancelas 9 216,7
i 12 47 68 AsCancelas 8 130
Kl : 52 59 AsCancelas 5 130
Bl 3+ 37 67 AsCancelas 11 130
Bl 0 27 67 AsCancelas 10 130
15 57 -74 AsCancelas 5 130
9 55 70 AsCancelas 9 216,7
F7 24 -45 -68 AsCancelas 11 216,7
36 32 -66 AsCancelas 9 216,7
22 39 -66 AsCancelas 11 2167
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ACRYLIC

WiFi

=S
ESTUDIO (MaAXx)
15 -41 -63 AsCancelas 11 216,7
21 -37 -68 AsCancelas 12 130
16 -38 -65 AsCancelas 11 216,7
19 -52 -68 AsCancelas 12 216,7
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4.2.3.9. RELACION SENAL/RUIDO

La siguiente imagen muestra la relacidn entre la intensidad de sefial y el ruido que tiene para la
red AsCancelas en cada punto de la localizacién.

La relacién entre la sefial y el ruido mide la relacidn que existe entre la potencia con la que se
recibe la sefial WiFi y la potencia del ruido de fondo. La cercania del nivel de ruido al nivel de sefial
WiFi afectara negativamente a las comunicaciones. Este parametro ofrece informacidn valiosa
acerca de la salud de las comunicaciones.

Estos valores van desde 0 hasta 100, siendo los valores mayores los que garantizan una mejor
calidad de las comunicaciones.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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4.2.3.10. TASA DE TRANSFERENCIA DE DATOS

La siguiente imagen muestra el area cubierta por los puntos de acceso segln sus tasas de
velocidad de transferencia de datos para la red AsCancelas en cada punto de la localizacién.

La tasa de transferencia de datos proporciona una medida de la velocidad mdaxima con la cual los
datos pueden ser transmitidos por la red entre los dispositivos inaldmbricos conectados.

Permite observar cdmo de homogénea es la capacidad de la red para transmitir datos a lo largo de
toda la localizacién y si hay zonas donde estos valores difieren de lo esperado o degradan el
rendimiento de la red en esa drea.

Tasa de transferencia de datos para la red AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

Tasa de
transferencia de

datos

Tasa de

transferencia de
datos

130
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Tasa de
transferencia de
datos

216,7
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4.2.3.11. TASA DE TRANSFERENCIA DE DATOS POR PUNTO DE ACCESO

En la siguiente tabla se muestra un mosaico de todos los BSSIDs asociados a la red AsCancelas,
junto con el grafico que indica el drea que cubre y la velocidad de la tasa de transferencia de datos
maxima soportada.

La tasa de transferencia de datos proporciona una medida de la velocidad mdaxima con la cual los
datos pueden ser transmitidos por la red entre los dispositivos inaldmbricos conectados.

Permite observar como de homogénea es la capacidad de la red para transmitir datos a lo largo de
toda la localizacién y si hay zonas donde estos valores difieren de lo esperado o degradan el
rendimiento de la red en esa drea.

EAO OMBDSBFOD2CO  OABDSEFOELOD

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

§

: ¥ o4 : " : ‘) - ™~ p

| O4BDSSFO:ELE0  O4:BDSSFLO280  O4BDBBFLO3AD

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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N

Y 5
& e ™ .

2 Y 5 A
b 4 e . oo 4 e ™
| 24DECE8L0BB2  24DECEBLOBE2  24DECEBLOBR2

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

/
!

13 _- 0 15 0

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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.

 24DECEBLORO2  24DECGBLOFA2  24DECSLALEY

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

© 24DECe8112:12  24DEC68L15:02  24DEC6BLICS2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

TR 5

22 _ 5 23 A

Aruba Networks Aruba Networks

] ]
54 130 216,7
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4.2.3.12. DENSIDAD DE DISPOSITIVOS

En la siguiente imagen se representa mediante un mapa de calor la distribucidn a lo largo de toda
la localizaciéon de los dispositivos conectados a los puntos de acceso que ofrecen la red
AsCancelas.

La densidad de dispositivos permite observar las zonas con mas presencia de clientes conectados a

la red mostrando su saturacion.

Proporciona una informacién util para distribuir correctamente los puntos de acceso seguln su uso
real.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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4.2.3.13. PERDIDA DE PAQUETES (CAPA WI-Fi)

Durante una comunicacién Wi-Fi, en el mejor de los casos, todos los paquetes llegan a su destino.
Si esto no ocurre, ya sea por una mala transmisidn, interferencias o cualquier otro problema, los
paquetes son reenviados de nuevo con el fin de conseguir la correcta transmision de los datos. A
mayor numero o tasa de paquetes reenviados, mayor latencia en las comunicaciones y peor
rendimiento de la misma.

En la siguiente imagen se muestran las zonas donde existe pérdida de paquetes para la red
AsCancelas, basada en la tasa de reintentos en caso de paquetes que no llegan a su destino.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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4.2.3.14. ANCHO DE BANDA

El ancho de banda muestra la cantidad real de datos que se transmiten a través de la red
AsCancelas por unidad de tiempo en cada punto de la localizacion.

El ancho de banda se mide en kilobytes por segundo, KB/s (1MB/s = 1000KB/s), cuanto mayor es el
valor, mejor es el rendimiento de la red.

Ancho de banda para la red AsCancelas

5640KB/s 2820KB/s

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016 73



HEAT MAPS

4.2.3.15. LATENCIA

La latencia indica el retardo que se produce en la transferencia de datos para la red AsCancelas en
cada punto de la localizacién.

Cuando se envia un paquete de datos, este es recibido por el receptor, quien notifica al emisor
que ha llegado. La latencia es el tiempo transcurrido desde que el paquete de datos es enviado
hasta que se recibe la notificacidén de recepcion. La latencia se mide en milisegundos (ms).

Cuanto mayor es la latencia, peor es el rendimiento de la red. Valores altos afectan negativamente
al rendimiento de aplicaciones en tiempo real, tales como videoconferencias o comunicaciones
VolP.

200ms 100ms Oms

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016 74



HEAT MAPS

4.2.3.16. PERDIDA DE PAQUETES (CAPA DE RED)

En una comunicacién de datos ideal, todos los paquetes de datos enviados llegan a su destino, si
esto no ocurre, existe una pérdida de paquetes que afecta negativamente al rendimiento de la
transmisién y por lo tanto en la calidad de enlace de red.

Si un paquete se pierde, si el protocolo lo requiere, se ha de reenviar hasta que se notifique su
recepcion, esto multiplica el tiempo necesario para la transmision de una unidad de datos,
reduciendo la cantidad de datos que se pueden transmitir por unidad de tiempo. Cuanto mayor es
el valor, peor es el rendimiento de la red.

En la siguiente imagen se muestran las zonas donde existen pérdidas de paquetes para la red
AsCancelas.

Pérdida de paquetes (Capa de red) para la red AsCancelas
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4.2.3.17. ITINERANCIA

Se denomina itinerancia de datos en una infraestructura Wi-Fi a la capacidad que tiene un
dispositivo conectado a la red a desplazarse por el area de cobertura de una red proporcionada
por multiples puntos de acceso sin que su conexion sufra cortes ni desconexiones.

Para garantizar itinerancia en una red con varios puntos de acceso debe existir solapamiento entre
las coberturas de los mismos.

De este modo, un dispositivo en movimiento tendra cobertura continuamente y en base a la
configuracion interna del propio dispositivo y del punto de acceso, esta conexién ira pivotando a lo
largo de los puntos de acceso.

En la siguiente imagen se muestra a que puntos de acceso que propaga la red AsCancelas se ha
conectado el dispositivo durante una conexién haciendo uso de la itinerancia.

.
.
.
-
B
.
.
.
B
A
B

Itinerancia para la red AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

Punto de Acceso Punto de Acceso Punto de Acceso

|| 04:BD:88:FO:E1:90
24:DE:C6:81:0C:82
B 24:DE:c6:81:0E:B2

| 04:BD:88:F1:03:B0 | | 24:DE:C6:81:0C:72
B 24:0e:ce:81:0e:02 ] 24:DE:C6:81:0E:52
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ACRYLIC

WiFi

5. ESTUDIO EN LA LOCALIZACION: +1 - STORES
5.1. INFORMACION SOBRE LA LOCALIZACION

Datos sobre la localizacion +1 - Stores

Descripcion

Scans seleccionados de esta
localizacion

Plano de la localizacidén +1 - Stores
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5.1.1. RUTA SEGUIDA DURANTE EL ESTUDIO

La siguiente imagen muestra el camino recorrido durante el proceso de estudio dentro de la
localizacién denominada +1 - Stores, indicando todas aquellas posiciones donde se registraron
datos para su posterior estudio.
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e,

W85 ’ B
Ruta seguida en la localizacién +1 - Stores - Scan between stores
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5 ks P

Ruta seguida en la localizacion +1 - Stores - Scan passive + active survey
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5.1.2. "+1 - STORES" UBICACION DE LOS PUNTOS DE ACCESO FiSICOS

En la siguiente imagen se muestra la ubicacién aproximada, dentro de la localizacién denominada
+1 - Stores, de todos los puntos de acceso que fueron identificados durante el estudio. Esta
ubicacién se configura manualmente y de no ser configurada serd calculada automaticamente en
base a los datos de las mediciones realizadas.

.
Y e Pl
=A% ==

Ubicacion de los Puntos de Acceso fisicos en la localizacién +1 - Stores
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HEAT MAPS

FABRICANTE
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ACRYLIC

WiFi
5.2. ESTUDIO DE LA RED: ASCANCELAS
5.2.1. NETWORK DETAILS
5.2.1.1. INFORMACION BASADA EN PUNTOS DE ACCESO

La siguiente tabla contiene informacién relacionada con la red AsCancelas, organizada en base a
los puntos de acceso que la proveen:

- SSID: Identificador de la red

- BSSID: Direcciones MAC de los dispositivos que proporcionan una red.

- Canal: Identificador de la frecuencia asociada a la red.

- Frecuencia: Valor de frecuencia asociada a la red.

- Seguridad: Tipos de autenticacién y cifrado soportado por la red.

- Fabricante: Fabricante del dispositivo.

 ssp | ASCANCELAS
B 0 O T N T

04:BD:88:F0:7E:A0 2437 Open Aruba Networks
04:BD:88:F0:A1:EQ 1 2412 Open Aruba Networks
04:BD:88:F0:D2:C0O 1 2412 Open Aruba Networks
n 04:BD:88:F0:E1:00 1 2412 Open Aruba Networks
04:BD:88:F0:E1:80 6 2437 Open Aruba Networks
n 04:BD:88:F1:02:80 11 2462 Open Aruba Networks
04:BD:88:F1:03:A0 1 2412 Open Aruba Networks
n 24:DE:C6:81:0B:B2 6 2437 Open Aruba Networks
n 24:DE:C6:81:0B:E2 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0B:F2 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0C:32 12 2467 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0C:72 5 2432 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0C:82 4 2427 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0E:02 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0E:52 1 2412 Open Aruba Networks

il7| 24:DE:C6:81:0E:B2 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0F:02 3 2422 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0F:A2 12 2467 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:11:62 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:12:12 3 2422 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:15:02 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:1C:32 5 2432 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:58:12 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:91:AE:52 10 2457 Open Aruba Networks
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5.2.1.2. INFORMACION BASADA EN LOS CANALES

La siguiente tabla contiene informacién relacionada con la red AsCancelas, organizada en base a
los canales/frecuencias en los que se emite:
- SSID: Identificador de la red
- Canal: Identificador de la frecuencia asociada a la red.
- Frecuencia: Valor de frecuencia asociada a la red.

- BSSID: Direcciones MAC de los dispositivos que proporcionan una red.
- Fabricante: Fabricante del dispositivo.

10

11

12

2412

2422

2427

2432

2437

2442

2457

2462

2467

ASCANCELAS

24:DE:C6:81:0B:E2
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:11:62
04:BD:88:F0:A1:E0
04:BD:88:F0:D2:C0O
04:BD:88:F0:E1:00
04:BD:88:F1:03:A0
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:12:12
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:1C:32
24:DE:C6:81:0B:B2
04:BD:88:F0:7E:A0
04:BD:88:F0:E1:80
24:DE:C6:91:AE:52
24:DE:C6:91:AE:52
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:81:12:12
04:BD:88:F1:02:80
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0F:A2
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0C:82

Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
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13

2472

ASCANCELAS

CANAL FRECUENCIA m FABRICANTE

24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:81:1C:32
24:DE:C6:81:58:12
24:DE:C6:81:0E:02
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:81:58:12
24:DE:C6:81:0B:E2
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:0F:A2

Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
Aruba Networks
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5.2.1.3. "ASCANCELAS" UBICACION DE LOS PUNTOS DE ACCESO FisICOS

En la siguiente imagen se muestra la ubicacion aproximada de todos los puntos de acceso
identificados durante el estudio que estan publicando la red AsCancelas. Esta ubicacién se
configura manualmente y de no ser configurada serd calculada automaticamente en base a los
datos de las mediciones realizadas.

.
Y e Pl
=A% ==

Ubicacion de los Puntos de Acceso fisicos que publican la red AsCancelas
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5.2.2. WIFI QUALITY
5.2.2.1. WEB BROWSING WIFI REQUIREMENTS
5.2.2.1.1. COBERTURA RSSI

El control de Cobertura RSSI muestra las areas donde la intensidad de sefial recibida por alguno de
los puntos de accesos seleccionados es de al menos el valor seleccionado como umbral en la
configuracion del control. La intensidad de sefial influye de manera significativa en la calidad de las
comunicaciones. Esta se mide en dBmy va desde 0 dBm (la mejor) a -100 dBm (la peor).

Con intensidades inferiores a -75 dBm no se puede garantizar una comunicacion.

TN S e
Cobertura RSSI para la red AsCancelas

Correcto RSSI requerido mayor o igual que -65 dBm
Fallido

0
A ot
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5.2.2.1.2. COBERTURA RSSI SIMULTANEA

El control de Cobertura RSSI simultdnea muestra las dreas donde la intensidad de sefial recibida
por alguno de los puntos de accesos de la red es de al menos el valor seleccionado como umbral
en la configuracion del control.

Para asegurar una mayor estabilidad en las comunicaciones inalambricas, en determinados
escenarios es necesario que en todos los puntos de una infraestructura se puedan acceder a un
numero determinado de puntos de acceso (que no se solapen en canales) con un minimo de
intensidad de sefial.

g - : e 3 e
Cobertura RSSI simultanea para la red AsCancelas

RSSI requerido mayor o igual que -65 dBm
APs simultaneos requeridos mayor o igual que 2 APs

Correcto

Fallido
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5.2.2.1.3. SOLAPAMIENTO DE CANAL

El control de Solapamiento de canal muestra las areas donde los requisitos de interferencia
adyacente se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia adyacente cuando existe otro AP emitiendo en un
canal de forma que dicha emisidon se solapara con una parte de las frecuencias en las que emite el
primero.

R

. - e B 2 A'*.“ 1
Solapamiento de canal para

la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 0 APs
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Correcto

Fallido
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5.2.2.1.4. INTERFERENCIA DE CO-CANAL

Este control muestra las areas donde los requisitos para la interferencia co-canal se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia co-canal cuando existe otro AP emitiendo en el
mismo canal.

La consecuencia de este tipo de interferencia es que los puntos de acceso ocuparan el mismo
espectro radioeléctrico, compartiéndolo y usandolo por turnos, de manera que sélo uno emitira a
la vez.

Este tipo de interferencias degradan el rendimiento de las comunicaciones al tener en cuenta la
disponibilidad del medio inaldmbrico antes de emitir. Si existe otro punto de acceso emitiendo, el
resto de puntos de acceso deberdn esperar para poder emitir. Esto hace que el tiempo total de
transmision se divida entre el nimero de puntos de acceso que emiten en la misma frecuencia.

PEr>— ae Y SACu R e
Interferencia de Co-Canal para la red As

T

Cancelas

APs solapados menor o igual que 1 APs

Correcto .
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Fallido
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5.2.2.1.5. LATENCIA

La latencia es el tiempo invertido en enviar un paquete de datos a un destino y recibirlo de vuelta,
en este caso es la suma del tiempo de un paquete de datos en ser transmitido y recibido de vuelta
a través del medio inaldmbrico.

Valores de latencia aceptables son entre 1y 10ms.

Latencia para la red AsCancelas

Correcto Latencia menor o igual que 100 ms
Fallido
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5.2.2.1.6. ANCHO DE BANDA

El control de Ancho de banda se encarga de verificar que a lo largo de todo el area del site survey

el ancho de banda disponible en la conexion establecida por el survey activo cumple unos valores
minimos.

>

C I-as

ane
Correcto Ancho de banda mayor o igual que 320 kbps
Fallido

- Ancho de banda para la redAs
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5.2.2.1.7. PERDIDA DE PAQUETES

La tasa de pérdida de paquetes es el porcentaje de paquetes que se pierden (es decir, no llegan al
destino correctamente) a la hora de realizar una comunicacién y que por tanto han de ser
retransmitidos (generalmente).

La pérdida de paquetes siempre tendrd un efecto negativo en el rendimiento de la red. Cuando un
paguete no llega a su destino, por lo general el destinatario lo pide de nuevo para que se lo
reenvie y de este modo poder continuar con el flujo normal de la comunicacidn.

Valores por debajo del 10% son aceptables y no afectaran en gran medida al rendimiento de la
mayoria de las comunicaciones.

rv

L SHEIERE e T .
Pérdida de paquetes para la redAsCancela

Correcto Ratio Pérdida Paquetes menor o igual que 25%
Fallido
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5.2.2.1.8. AP ROAMING

El control de AP Roaming muestra las areas donde se cumple el principio del Roaming por el cual
se tiene conectividad en un darea extensa mediante diferentes puntos de acceso. En una
infraestructura inaldmbrica es habitual disponer de multiples puntos de acceso para cubrir de
cobertura toda el area deseada.

Al desplazarse por el area, se desea que la conectividad de los dispositivos se mantenga por lo que
los dispositivos inaldmbricos deben conectarse a nuevos puntos de acceso de la misma red para
mantener la calidad de la comunicacién y evitar que ésta se degrade. Esta habilidad se denomina
Roaming.

Correcto

Fallido
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5.2.2.2. VoIP oVER WIFI REQUIREMENTS
5.2.2.2.1. COBERTURA RSSI

El control de Cobertura RSSI muestra las areas donde la intensidad de sefial recibida por alguno de
los puntos de accesos seleccionados es de al menos el valor seleccionado como umbral en la
configuracion del control. La intensidad de sefial influye de manera significativa en la calidad de las
comunicaciones. Esta se mide en dBm y va desde 0 dBm (la mejor) a -100 dBm (la peor).

Con intensidades inferiores a -75 dBm no se puede garantizar una comunicacion.

- Cobertura RSSI para la red AsCancelas

Correcto RSSI requerido mayor o igual que -50 dBm
Fallido
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5.2.2.2.2. COBERTURA RSSI SIMULTANEA

El control de Cobertura RSSI simultdnea muestra las dreas donde la intensidad de sefial recibida
por alguno de los puntos de accesos de la red es de al menos el valor seleccionado como umbral
en la configuracion del control.

Para asegurar una mayor estabilidad en las comunicaciones inalambricas, en determinados
escenarios es necesario que en todos los puntos de una infraestructura se puedan acceder a un
numero determinado de puntos de acceso (que no se solapen en canales) con un minimo de
intensidad de sefial.

RSSI requerido mayor o igual que -45 dBm
APs simultaneos requeridos mayor o igual que 5 APs

Correcto

Fallido
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5.2.2.2.3. SOLAPAMIENTO DE CANAL

El control de Solapamiento de canal muestra las areas donde los requisitos de interferencia
adyacente se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia adyacente cuando existe otro AP emitiendo en un
canal de forma que dicha emisidon se solapara con una parte de las frecuencias en las que emite el
primero.

R

. - e B 2 A'*.“ 1
Solapamiento de canal para

la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 0 APs
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Correcto

Fallido
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5.2.2.2.4. INTERFERENCIA DE CO-CANAL

Este control muestra las areas donde los requisitos para la interferencia co-canal se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia co-canal cuando existe otro AP emitiendo en el
mismo canal.

La consecuencia de este tipo de interferencia es que los puntos de acceso ocuparan el mismo
espectro radioeléctrico, compartiéndolo y usandolo por turnos, de manera que sélo uno emitira a
la vez.

Este tipo de interferencias degradan el rendimiento de las comunicaciones al tener en cuenta la
disponibilidad del medio inaldmbrico antes de emitir. Si existe otro punto de acceso emitiendo, el
resto de puntos de acceso deberdn esperar para poder emitir. Esto hace que el tiempo total de
transmision se divida entre el nimero de puntos de acceso que emiten en la misma frecuencia.

PEr>— ae Y SACu R e
Interferencia de Co-Canal para la red As

T

Cancelas

APs solapados menor o igual que 1 APs

Correcto .
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Fallido
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5.2.2.2.5. LATENCIA

La latencia es el tiempo invertido en enviar un paquete de datos a un destino y recibirlo de vuelta,
en este caso es la suma del tiempo de un paquete de datos en ser transmitido y recibido de vuelta
a través del medio inaldmbrico.

Valores de latencia aceptables son entre 1y 10ms.

Latencia para la red AsCancelas

Correcto Latencia menor o igual que 256 ms
Fallido
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5.2.2.2.6. ANCHO DE BANDA

El control de Ancho de banda se encarga de verificar que a lo largo de todo el area del site survey

el ancho de banda disponible en la conexion establecida por el survey activo cumple unos valores
minimos.

>

C I-as

ane
Correcto Ancho de banda mayor o igual que 5000 kbps
Fallido

- Ancho de banda para la redAs
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5.2.2.2.7. PERDIDA DE PAQUETES

La tasa de pérdida de paquetes es el porcentaje de paquetes que se pierden (es decir, no llegan al
destino correctamente) a la hora de realizar una comunicacién y que por tanto han de ser
retransmitidos (generalmente).

La pérdida de paquetes siempre tendrd un efecto negativo en el rendimiento de la red. Cuando un
paguete no llega a su destino, por lo general el destinatario lo pide de nuevo para que se lo
reenvie y de este modo poder continuar con el flujo normal de la comunicacidn.

Valores por debajo del 10% son aceptables y no afectaran en gran medida al rendimiento de la
mayoria de las comunicaciones.

rv

L SHEIERE e T .
Pérdida de paquetes para la redAsCancela

Correcto Ratio Pérdida Paquetes menor o igual que 25%
Fallido
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5.2.2.2.8. AP ROAMING

El control de AP Roaming muestra las areas donde se cumple el principio del Roaming por el cual
se tiene conectividad en un darea extensa mediante diferentes puntos de acceso. En una
infraestructura inaldmbrica es habitual disponer de multiples puntos de acceso para cubrir de
cobertura toda el area deseada.

Al desplazarse por el area, se desea que la conectividad de los dispositivos se mantenga por lo que
los dispositivos inaldmbricos deben conectarse a nuevos puntos de acceso de la misma red para

mantener la calidad de la comunicacién y evitar que ésta se degrade. Esta habilidad se denomina
Roaming.

Correcto
Fallido
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5.2.3. SURVEY
5.2.3.1. INTENSIDAD DE SENAL

La intensidad de sefial muestra con que potencia llega la red al area de estudio indicando cémo la
red AsCancelas es recibida en cada punto de la localizacidn

El rango de valores de la intensidad de sefial de una red van desde el mejor, 0 db, hasta -100db
que seria el peor de los casos. La escala de colores se muestra en la leyenda bajo la imagen

ot R )
ANy "

I;itensidad de sefal parala

red AsCancelas

-26

0dB -50dB -100dB

Area de cobertura para la red* [:LIER) Y

*Este dato indica el area que cubre la red en la que tiene una intensidad de sefial de al menos: -75
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5.2.3.2. INTENSIDAD DE SENAL POR PUNTO DE ACCESO

La siguiente tabla contiene un mosaico de todos los BSSIDS asociados a la red AsCancelas junto
con su mapa de calor de intensidad de sefial, el area de cobertura asociada y el fabricante del
dispositivo.

4

-
)
>

No hay datos >

de intensidad I KA

de sefal sobre
RSSI =-75

Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 2050 m2 Area de Cobertura: 25 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

No hay datos

de intensidad

de sefial sobre
RSSI =-75

 O4BDBFO:ELO0  O4BD:BSFOEL:B0  OA:BD:BEFL0280

Area de Cobertura: 194 m2 Area de Cobertura: 62 m2 Area de Cobertura: 0 m2

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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Area de Cobertura: 282 m2 Area de Cobertura: 2631 m2 Area de Cobertura: 2734 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 4131 m2 Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 4096 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 3321 m2 Area de Cobertura: 2 m2 Area de Cobertura: 882 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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Area de Cobertura: 322 m2 Area de Cobertura: 3548 m2 Area de Cobertura: 1086 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 3388 m2 Area de Cobertura: 2847 m2 Area de Cobertura: 2367 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 4283 m2 Area de Cobertura: 318 m2 Area de Cobertura: 0 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
'2.6 -80
0dB -50dB -100dB
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5.2.3.3. INTENSIDAD DE SENAL POR CANAL

La siguiente tabla contiene un mosaico de todos los canales donde la red AsCancelas estd
operando. El grafico muestra el mapa de calor de intensidad de sefial y el drea de cobertura
asociada para esta red en ese canal.

Area de Cobertura: 6440 m2 Area de Cobertura: 4053 m2 Area de Cobertura: 2751 m2

Area de Cobertura: 62 m2 Area de Cobertura: 2533 m2 Area de Cobertura: 2 m2

Area de Cobertura: 4101 m2 Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 4548 m2
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Area de Cobertura: 7711 m2

-26 -80

0dB -50dB -100dB
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5.2.3.4. NUMERO DE PUNTOS DE ACCESO DETECTADOS

La siguiente imagen muestra cuantos puntos de acceso que proporcionan acceso a la red
AsCancelas, son detectados en cada punto de la localizacion.

El grafico revela el solapamiento existente entre las sefiales emitidas por los diferentes puntos de
acceso que proporcionan acceso a una misma red.

e

i 2 S R e . g
Numero de puntos de acceso detectados para la red AsCancelas

Puntos de

Acceso 2 3 4 5 6 7 8 9 10
detectados
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5.2.3.5. COBERTURA DE LOS PUNTOS DE ACCESO

La siguiente imagen muestra con diferentes colores, uno por cada punto de acceso, el area que
cubre cada punto de acceso que ofrece la red AsCancelas.

En cada punto, si la cobertura de dos o mds canales se solapa, se muestra aquel con la intensidad
de sefial mas alta.

Con este grafico se puede analizar la correcta distribucién de la cobertura.
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ACRYLIC

WiFi

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:7E:A0
04:BD:88:F0:E1:00
04:BD:88:F1:03:A0
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:81:1C:32

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:A1:EQ
04:BD:88:F0:E1:80
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0E:02
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:12:12
24:DE:C6:81:58:12
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Punto de Acceso

04:BD:88:F0:D2:CO
04:BD:88:F1:02:80
24:DE:C6:81:0B:E2
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:0F:A2
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:91:AE:52
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5.2.3.6. COBERTURA POR CANAL
En la siguiente imagen se muestra el drea de cobertura de cada canal de la red AsCancelas.

En cada punto, si la cobertura de dos o mas canales se solapa, se muestra aquel con la intensidad
de sefial mas alta.

N 10

Cobertura por canal para la red AsCancelas

12 13

BN
1 3 4 5 10 11

Canal 6
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5.2.3.7. SOLAPAMIENTO POR CANAL

En la siguiente imagen se muestra el area de cobertura de cada canal en el que esta operando la
red AsCancelas y cudl es el solapamiento entre dos o mas canales en cada punto de la localizacion.
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5.2.3.8. CUADRICULA DE DETALLE

En la siguiente imagen se divide el plano asociado a la localizacién en cuadrantes. Cada cuadrante
muestra informacién obtenida en esa cuadricula.

Cuadricula de detalle en la localizacion AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

SRERENE
ESTUDIO (Max)
28 42 -67 AsCancelas 9 216,7
Ll 23 36 68 AsCancelas 9 216,7
m 1 -61  -62 AsCancelas 2 130
Lol 3 32 65 AsCancelas 6 216,7
13 -46 -69 AsCancelas 5 216,7
m 15 -38  -68 AsCancelas 11 216,7
[ET R V'O R 1 AsCancelas 13 2167
8 39 73 AsCancelas 8 216,7
Pl 26 48 67 AsCancelas 8 216,7
m 19 -44 -73 AsCancelas 8 216,7
E 5 -48 -67 AsCancelas 9 216,7
B 1 s 7 AsCancelas 11 2167
Kl 21 51 73 AsCancelas 12 2167
L 28 36 68 AsCancelas 11 2167
m 26 -47 -67 AsCancelas 8 216,7
1 -58  -61 AsCancelas 2 130
m -56 -73 AsCancelas 9 216,7
| G3 [ET IV AsCancelas 14 2167
Il 5 36 - AsCancelas 10 130
Bl 2 4 67 AsCancelas 8 216,7
33 33 68 AsCancelas 10 2167
Bl 5 550 » AsCancelas 9 216,7
B2 56 -73 AsCancelas 7 216,7
N 36 37 69 AsCancelas 11 2167
D140 IV R VR (1) AsCancelas 10 130
4 27 63 AsCancelas 5 130
Bl 22 2 AsCancelas 11 2167
Bl 32 4 =n AsCancelas 10 2167
Bl s 51 68 AsCancelas 9 216,7
Bl s 44 -61 AsCancelas 6 130
Bl 3 4«2 7 AsCancelas 14 130
R 57 -83 AsCancelas 8 130
Bl ¢ 44 72 AsCancelas 8 216,7
i 24 37 68 AsCancelas 10 2167
P4 40 20 64 AsCancelas 12 2167
LU 22 46 69 AsCancelas 11 2167
Il 2 47 73 AsCancelas 10 130
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ACRYLIC

WiFi

PuNTOS TASA DATOS
ESTUDIO (MaAXx)
26 -29 -67 AsCancelas 12 130
17 -36 -71 AsCancelas 10 130
24 -35 -71 AsCancelas 8 130
1 -60 -71 AsCancelas 3 216,7
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5.2.3.9. RELACION SENAL/RUIDO

La siguiente imagen muestra la relacidn entre la intensidad de sefial y el ruido que tiene para la
red AsCancelas en cada punto de la localizacién.

La relacién entre la sefial y el ruido mide la relacidn que existe entre la potencia con la que se
recibe la sefial WiFi y la potencia del ruido de fondo. La cercania del nivel de ruido al nivel de seiial
WiFi afectara negativamente a las comunicaciones. Este parametro ofrece informacidn valiosa
acerca de la salud de las comunicaciones.

Estos valores van desde 0 hasta 100, siendo los valores mayores los que garantizan una mejor
calidad de las comunicaciones.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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5.2.3.10. TASA DE TRANSFERENCIA DE DATOS

La siguiente imagen muestra el area cubierta por los puntos de acceso segln sus tasas de
velocidad de transferencia de datos para la red AsCancelas en cada punto de la localizacién.

La tasa de transferencia de datos proporciona una medida de la velocidad mdaxima con la cual los
datos pueden ser transmitidos por la red entre los dispositivos inaldmbricos conectados.

Permite observar como de homogénea es la capacidad de la red para transmitir datos a lo largo de
toda la localizacién y si hay zonas donde estos valores difieren de lo esperado o degradan el
rendimiento de la red en esa drea.

A, SR

Tasa de transferencia de datos para la red AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

Tasa de Tasa de Tasa de

transferencia de

transferencia de transferencia de
datos datos

130 216,7

datos
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5.2.3.11. TASA DE TRANSFERENCIA DE DATOS POR PUNTO DE ACCESO

En la siguiente tabla se muestra un mosaico de todos los BSSIDs asociados a la red AsCancelas,
junto con el grafico que indica el area que cubre y la velocidad de la tasa de transferencia de datos
maxima soportada.

La tasa de transferencia de datos proporciona una medida de la velocidad mdaxima con la cual los
datos pueden ser transmitidos por la red entre los dispositivos inaldmbricos conectados.

Permite observar como de homogénea es la capacidad de la red para transmitir datos a lo largo de
toda la localizacién y si hay zonas donde estos valores difieren de lo esperado o degradan el
rendimiento de la red en esa drea.

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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5.2.3.12. DENSIDAD DE DISPOSITIVOS

En la siguiente imagen se representa mediante un mapa de calor la distribucidn a lo largo de toda
la localizaciéon de los dispositivos conectados a los puntos de acceso que ofrecen la red
AsCancelas.

La densidad de dispositivos permite observar las zonas con mas presencia de clientes conectados a

la red mostrando su saturacion.

Proporciona una informacién util para distribuir correctamente los puntos de acceso seguln su uso
real.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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5.2.3.13. PERDIDA DE PAQUETES (CAPA WI-FI)

Durante una comunicacién Wi-Fi, en el mejor de los casos, todos los paquetes llegan a su destino.
Si esto no ocurre, ya sea por una mala transmisidn, interferencias o cualquier otro problema, los
paquetes son reenviados de nuevo con el fin de conseguir la correcta transmision de los datos. A
mayor numero o tasa de paquetes reenviados, mayor latencia en las comunicaciones y peor
rendimiento de la misma.

En la siguiente imagen se muestran las zonas donde existe pérdida de paquetes para la red
AsCancelas, basada en la tasa de reintentos en caso de paquetes que no llegan a su destino.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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5.2.3.14. ANCHO DE BANDA

El ancho de banda muestra la cantidad real de datos que se transmiten a través de la red
AsCancelas por unidad de tiempo en cada punto de la localizacion.

El ancho de banda se mide en kilobytes por segundo, KB/s (1MB/s = 1000KB/s), cuanto mayor es el
valor, mejor es el rendimiento de la red.

:9-/v

Ancho d banda para la red AsCancelas

_ |

5640KB/s 2820KB/s

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016 131



HEAT MAPS

5.2.3.15. LATENCIA

La latencia indica el retardo que se produce en la transferencia de datos para la red AsCancelas en
cada punto de la localizacion.

Cuando se envia un paquete de datos, este es recibido por el receptor, quien notifica al emisor
que ha llegado. La latencia es el tiempo transcurrido desde que el paquete de datos es enviado
hasta que se recibe la notificacién de recepcidn. La latencia se mide en milisegundos (ms).

Cuanto mayor es la latencia, peor es el rendimiento de la red. Valores altos afectan negativamente
al rendimiento de aplicaciones en tiempo real, tales como videoconferencias o comunicaciones
VolP.

200ms 100ms Oms
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ACRYLIC

WiFi
5.2.3.16. PERDIDA DE PAQUETES (CAPA DE RED)

En una comunicacidn de datos ideal, todos los paquetes de datos enviados llegan a su destino, si
esto no ocurre, existe una pérdida de paquetes que afecta negativamente al rendimiento de Ila
transmisién y por lo tanto en la calidad de enlace de red.

Si un paquete se pierde, si el protocolo lo requiere, se ha de reenviar hasta que se notifique su
recepcion, esto multiplica el tiempo necesario para la transmision de una unidad de datos,
reduciendo la cantidad de datos que se pueden transmitir por unidad de tiempo. Cuanto mayor es
el valor, peor es el rendimiento de la red.

En la siguiente imagen se muestran las zonas donde existen pérdidas de paquetes para la red
AsCancelas.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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5.2.3.17. ITINERANCIA

Se denomina itinerancia de datos en una infraestructura Wi-Fi a la capacidad que tiene un
dispositivo conectado a la red a desplazarse por el drea de cobertura de una red proporcionada
por multiples puntos de acceso sin que su conexion sufra cortes ni desconexiones.

Para garantizar itinerancia en una red con varios puntos de acceso debe existir solapamiento entre
las coberturas de los mismos.

De este modo, un dispositivo en movimiento tendra cobertura continuamente y en base a la
configuracion interna del propio dispositivo y del punto de acceso, esta conexién ira pivotando a lo
largo de los puntos de acceso.

En la siguiente imagen se muestra a que puntos de acceso que propaga la red AsCancelas se ha
conectado el dispositivo durante una conexién haciendo uso de la itinerancia.

t————

Itinerancia para la red AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

6. ESTUDIO EN LA LOCALIZACION: +2 - CINEMA
6.1. INFORMACION SOBRE LA LOCALIZACION

Datos sobre la localizacion +2 - Cinema

Descripcion

Scans seleccionados de esta
localizacion

Plano de la localizacidon +2 - Cinema
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ACRYLIC

WiFi
6.1.1. RUTA SEGUIDA DURANTE EL ESTUDIO

La siguiente imagen muestra el camino recorrido durante el proceso de estudio dentro de la

localizacién denominada +2 - Cinema, indicando todas aquellas posiciones donde se registraron
datos para su posterior estudio.
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Ruta seguida en la localizacién +2 - Cinema - Scan through restaurants
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6.1.1.2. SCAN PASSIVE + ACTIVE SURVEY

Ruta seguida en Ia Iocallzacmn +2 Cinema - Scan passive + active survey
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6.1.2. "+2 - CINEMA" UBICACION DE LOS PUNTOS DE ACCESO FiSICOS
En la siguiente imagen se muestra la ubicacién aproximada, dentro de la localizacién denominada
+2 - Cinema, de todos los puntos de acceso que fueron identificados durante el estudio. Esta

ubicacién se configura manualmente y de no ser configurada serd calculada automaticamente en
base a los datos de las mediciones realizadas.

S b ve -
Ubicacidn de los Puntos de Acceso fisicos en la localizacién +2 - Cinema
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ACRYLIC
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6.2. ESTUDIO DE LA RED: ASCANCELAS
6.2.1. NETWORK DETAILS
6.2.1.1. INFORMACION BASADA EN PUNTOS DE ACCESO

La siguiente tabla contiene informacién relacionada con la red AsCancelas, organizada en base a
los puntos de acceso que la proveen:

- SSID: Identificador de la red

- BSSID: Direcciones MAC de los dispositivos que proporcionan una red.

- Canal: Identificador de la frecuencia asociada a la red.

- Frecuencia: Valor de frecuencia asociada a la red.

- Seguridad: Tipos de autenticacién y cifrado soportado por la red.

- Fabricante: Fabricante del dispositivo.

 ssp | ASCANCELAS
I S N T N

04:BD:88:F0:D2:CO 2412 Open Aruba Networks
04:BD:88:F0:E1:00 1 2412 Open Aruba Networks
04:BD:88:F0:E1:80 6 2437 Open Aruba Networks
n 04:BD:88:F1:03:A0 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0B:B2 10 2457 Open Aruba Networks
n 24:DE:C6:81:0B:F2 10 2457 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0C:32 1 2412 Open Aruba Networks
n 24:DE:C6:81:0C:72 5 2432 Open Aruba Networks
n 24:DE:C6:81:0C:82 4 2427 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0E:52 4 2427 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0E:B2 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0F:02 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:0F:A2 12 2467 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:11:62 1 2412 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:12:12 5 2432 Open Aruba Networks

1l57| 24:DE:C6:81:15:02 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:1C:32 12 2467 Open Aruba Networks
24:DE:C6:81:58:12 13 2472 Open Aruba Networks
24:DE:C6:91:AE:52 1 2412 Open Aruba Networks
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6.2.1.2. INFORMACION BASADA EN LOS CANALES

La siguiente tabla contiene informacién relacionada con la red AsCancelas, organizada en base a
los canales/frecuencias en los que se emite:
- SSID: Identificador de la red
- Canal: Identificador de la frecuencia asociada a la red.
- Frecuencia: Valor de frecuencia asociada a la red.

- BSSID: Direcciones MAC de los dispositivos que proporcionan una red.
- Fabricante: Fabricante del dispositivo.

10

12

13

2412

2427

2432

2437
2442

2457

2467

2472

ASCANCELAS

24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:91:AE:52
04:BD:88:F0:D2:CO
04:BD:88:F0:E1:00
04:BD:88:F1:03:A0
24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:12:12
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:12:12
04:BD:88:F0:E1:80
24:DE:C6:91:AE:52
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0F:A2
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:81:1C:32
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:81:58:12
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:0F:A2
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| ssiD | ASCANCELAS
Cwwa | Frecurvoa | BsSD | Pammcave
24:DE:C6:81:11:62 Aruba Networks
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6.2.1.3. "ASCANCELAS" UBICACION DE LOS PUNTOS DE ACCESO FiSICOS

En la siguiente imagen se muestra la ubicacion aproximada de todos los puntos de acceso
identificados durante el estudio que estan publicando la red AsCancelas. Esta ubicacién se
configura manualmente y de no ser configurada serd calculada automaticamente en base a los
datos de las mediciones realizadas.

Ubicacion de los Puntos de Acceso fisicos que publican la red AsCancelas
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6.2.2. WIFI QUALITY
6.2.2.1. WEB BROWSING WIFI REQUIREMENTS
6.2.2.1.1. COBERTURA RSSI

El control de Cobertura RSSI muestra las areas donde la intensidad de sefial recibida por alguno de
los puntos de accesos seleccionados es de al menos el valor seleccionado como umbral en la
configuracion del control. La intensidad de sefial influye de manera significativa en la calidad de las
comunicaciones. Esta se mide en dBmy va desde 0 dBm (la mejor) a -100 dBm (la peor).

Con intensidades inferiores a -75 dBm no se puede garantizar una comunicacion.

Cobertur RSSI para la red AsCancelas

Correcto RSSI requerido mayor o igual que -65 dBm
Fallido
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6.2.2.1.2. COBERTURA RSSI SIMULTANEA

El control de Cobertura RSSI simultdnea muestra las dreas donde la intensidad de sefial recibida
por alguno de los puntos de accesos de la red es de al menos el valor seleccionado como umbral
en la configuracion del control.

Para asegurar una mayor estabilidad en las comunicaciones inalambricas, en determinados
escenarios es necesario que en todos los puntos de una infraestructura se puedan acceder a un
numero determinado de puntos de acceso (que no se solapen en canales) con un minimo de
intensidad de sefial.

-

Cobertura RSSI simultanea para la red AsCancelas

RSSI requerido mayor o igual que -65 dBm
APs simultaneos requeridos mayor o igual que 2 APs

Correcto

Fallido
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6.2.2.1.3. SOLAPAMIENTO DE CANAL

El control de Solapamiento de canal muestra las areas donde los requisitos de interferencia
adyacente se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia adyacente cuando existe otro AP emitiendo en un
canal de forma que dicha emisidon se solapara con una parte de las frecuencias en las que emite el
primero.

Solapamiento de canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 0 APs
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Correcto

Fallido
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6.2.2.1.4. INTERFERENCIA DE CO-CANAL

Este control muestra las areas donde los requisitos para la interferencia co-canal se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia co-canal cuando existe otro AP emitiendo en el
mismo canal.

La consecuencia de este tipo de interferencia es que los puntos de acceso ocuparan el mismo
espectro radioeléctrico, compartiéndolo y usandolo por turnos, de manera que sélo uno emitira a
la vez.

Este tipo de interferencias degradan el rendimiento de las comunicaciones al tener en cuenta la
disponibilidad del medio inaldmbrico antes de emitir. Si existe otro punto de acceso emitiendo, el
resto de puntos de acceso deberan esperar para poder emitir. Esto hace que el tiempo total de
transmision se divida entre el nimero de puntos de acceso que emiten en la misma frecuencia.

Interferencia de Co-Canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 1 APs

Correcto

Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Fallido
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6.2.2.1.5. LATENCIA

La latencia es el tiempo invertido en enviar un paquete de datos a un destino y recibirlo de vuelta,
en este caso es la suma del tiempo de un paquete de datos en ser transmitido y recibido de vuelta
a través del medio inaldmbrico.

Valores de latencia aceptables son entre 1y 10ms.

Latencia para la red AsCancelas

Correcto Latencia menor o igual que 100 ms
Fallido
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6.2.2.1.6. ANCHO DE BANDA

El control de Ancho de banda se encarga de verificar que a lo largo de todo el area del site survey

el ancho de banda disponible en la conexion establecida por el survey activo cumple unos valores
minimos.

Correcto Ancho de banda mayor o igual que 320 kbps
Fallido
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6.2.2.1.7. PERDIDA DE PAQUETES

La tasa de pérdida de paquetes es el porcentaje de paquetes que se pierden (es decir, no llegan al
destino correctamente) a la hora de realizar una comunicacién y que por tanto han de ser
retransmitidos (generalmente).

La pérdida de paquetes siempre tendrd un efecto negativo en el rendimiento de la red. Cuando un
paguete no llega a su destino, por lo general el destinatario lo pide de nuevo para que se lo
reenvie y de este modo poder continuar con el flujo normal de la comunicacidn.

Valores por debajo del 10% son aceptables y no afectaran en gran medida al rendimiento de la
mayoria de las comunicaciones.

e

o i
Pérdida de paquetes para la redAsCancelas

Correcto Ratio Pérdida Paquetes menor o igual que 25%
Fallido
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6.2.2.1.8. AP ROAMING

El control de AP Roaming muestra las areas donde se cumple el principio del Roaming por el cual
se tiene conectividad en un darea extensa mediante diferentes puntos de acceso. En una
infraestructura inaldmbrica es habitual disponer de multiples puntos de acceso para cubrir de
cobertura toda el area deseada.

Al desplazarse por el area, se desea que la conectividad de los dispositivos se mantenga por lo que
los dispositivos inaldmbricos deben conectarse a nuevos puntos de acceso de la misma red para

mantener la calidad de la comunicacién y evitar que ésta se degrade. Esta habilidad se denomina
Roaming.

N

~

AP Roaming para I; red AsCancelas

Correcto

Fallido
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6.2.2.2. VOIP oVER WIFI REQUIREMENTS
6.2.2.2.1. COBERTURA RSSI

El control de Cobertura RSSI muestra las areas donde la intensidad de sefial recibida por alguno de
los puntos de accesos seleccionados es de al menos el valor seleccionado como umbral en la
configuracion del control. La intensidad de sefial influye de manera significativa en la calidad de las
comunicaciones. Esta se mide en dBm y va desde 0 dBm (la mejor) a -100 dBm (la peor).

Con intensidades inferiores a -75 dBm no se puede garantizar una comunicacion.

Correcto RSSI requerido mayor o igual que -50 dBm
Fallido
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6.2.2.2.2. COBERTURA RSSI SIMULTANEA

El control de Cobertura RSSI simultdnea muestra las dreas donde la intensidad de sefial recibida
por alguno de los puntos de accesos de la red es de al menos el valor seleccionado como umbral
en la configuracion del control.

Para asegurar una mayor estabilidad en las comunicaciones inalambricas, en determinados
escenarios es necesario que en todos los puntos de una infraestructura se puedan acceder a un
numero determinado de puntos de acceso (que no se solapen en canales) con un minimo de
intensidad de sefial.

I -
Cobertura RSSI simultanea para la red AsCancelas

RSSI requerido mayor o igual que -45 dBm
APs simultaneos requeridos mayor o igual que 5 APs

Correcto

Fallido
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6.2.2.2.3. SOLAPAMIENTO DE CANAL

El control de Solapamiento de canal muestra las areas donde los requisitos de interferencia
adyacente se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia adyacente cuando existe otro AP emitiendo en un
canal de forma que dicha emisidon se solapara con una parte de las frecuencias en las que emite el
primero.

Solapamiento de canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 0 APs
Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Correcto

Fallido
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6.2.2.2.4. INTERFERENCIA DE CO-CANAL

Este control muestra las areas donde los requisitos para la interferencia co-canal se cumplen.

Se considera que un AP tiene una interferencia co-canal cuando existe otro AP emitiendo en el
mismo canal.

La consecuencia de este tipo de interferencia es que los puntos de acceso ocuparan el mismo
espectro radioeléctrico, compartiéndolo y usandolo por turnos, de manera que sélo uno emitira a
la vez.

Este tipo de interferencias degradan el rendimiento de las comunicaciones al tener en cuenta la
disponibilidad del medio inaldmbrico antes de emitir. Si existe otro punto de acceso emitiendo, el
resto de puntos de acceso deberdn esperar para poder emitir. Esto hace que el tiempo total de
transmision se divida entre el nimero de puntos de acceso que emiten en la misma frecuencia.

Interferencia de Co-Canal para la red AsCancelas

APs solapados menor o igual que 1 APs

Correcto

Intervalo RSSI mayor o igual que 20 dBm

Fallido
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6.2.2.2.5. LATENCIA

La latencia es el tiempo invertido en enviar un paquete de datos a un destino y recibirlo de vuelta,
en este caso es la suma del tiempo de un paquete de datos en ser transmitido y recibido de vuelta
a través del medio inaldmbrico.

Valores de latencia aceptables son entre 1y 10ms.

Latencia para la red AsCancelas

Correcto Latencia menor o igual que 256 ms
Fallido
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6.2.2.2.6. ANCHO DE BANDA

El control de Ancho de banda se encarga de verificar que a lo largo de todo el area del site survey

el ancho de banda disponible en la conexion establecida por el survey activo cumple unos valores
minimos.

Correcto Ancho de banda mayor o igual que 5000 kbps
Fallido
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6.2.2.2.7. PERDIDA DE PAQUETES

La tasa de pérdida de paquetes es el porcentaje de paquetes que se pierden (es decir, no llegan al
destino correctamente) a la hora de realizar una comunicaciéon y que por tanto han de ser
retransmitidos (generalmente).

La pérdida de paquetes siempre tendrd un efecto negativo en el rendimiento de la red. Cuando un
paguete no llega a su destino, por lo general el destinatario lo pide de nuevo para que se lo
reenvie y de este modo poder continuar con el flujo normal de la comunicacidn.

Valores por debajo del 10% son aceptables y no afectaran en gran medida al rendimiento de la
mayoria de las comunicaciones.

e

o i
Pérdida de paquetes para la redAsCancelas

Correcto Ratio Pérdida Paquetes menor o igual que 25%
Fallido
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6.2.2.2.8. AP ROAMING

El control de AP Roaming muestra las areas donde se cumple el principio del Roaming por el cual
se tiene conectividad en un darea extensa mediante diferentes puntos de acceso. En una
infraestructura inaldmbrica es habitual disponer de multiples puntos de acceso para cubrir de
cobertura toda el area deseada.

Al desplazarse por el area, se desea que la conectividad de los dispositivos se mantenga por lo que
los dispositivos inaldmbricos deben conectarse a nuevos puntos de acceso de la misma red para
mantener la calidad de la comunicacién y evitar que ésta se degrade. Esta habilidad se denomina
Roaming.

N

~

AP Roaming para I; red AsCancelas

Correcto

Fallido
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6.2.3. SURVEY
6.2.3.1. INTENSIDAD DE SENAL

La intensidad de sefial muestra con que potencia llega la red al area de estudio indicando cémo la
red AsCancelas es recibida en cada punto de la localizacidn

El rango de valores de la intensidad de sefial de una red van desde el mejor, 0 db, hasta -100db
que seria el peor de los casos. La escala de colores se muestra en la leyenda bajo la imagen

Intensidad de seiial para la red AsCancelas

-26

0dB -50dB -100dB

Area de cobertura para la red* (kLY v
*Este dato indica el area que cubre la red en la que tiene una intensidad de sefial de al menos: -75
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6.2.3.2. INTENSIDAD DE SENAL POR PUNTO DE ACCESO

La siguiente tabla contiene un mosaico de todos los BSSIDS asociados a la red AsCancelas junto
con su mapa de calor de intensidad de sefial, el area de cobertura asociada y el fabricante del
dispositivo.

No hay datos

de intensidad

de sefial sobre
RSSI =-75

Area de Cobertura: 1256 m2 Area de Cobertura: 1347 m2 Area de Cobertura: 0 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

No hay datos

de intensidad

de sefial sobre
RSSI =-75

o N e = -
| O4BDSEFLO3A0 24DECGBLOBB2  24DECGBLOBF2

Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 1561 m2 Area de Cobertura: 5890 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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Area de Cobertura: 2158 m2 Area de Cobertura: 3984 m2 Area de Cobertura: 49 m2

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

N _ 11 | _ |12 | _

Area de Cobertura: 1098 m2 Area de Cobertura: 699 m2 Area de Cobertura: 1468 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 530 m2 Area de Cobertura: 4595 m2 Area de Cobertura: 28 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

No hay datos No hay datos

de intensidad de intensidad

de senal sobre de senal sobre
RSSI =-75 RSSI =-75
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WiFi
Area de Cobertura: 4498 m2 Area de Cobertura: 0 m2 Area de Cobertura: 0 m2
Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Area de Cobertura: 16 m2
Aruba Networks

-26 -80

0dB -50dB -100dB
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6.2.3.3. INTENSIDAD DE SENAL POR CANAL

La siguiente tabla contiene un mosaico de todos los canales donde la red AsCancelas estd
operando. El grafico muestra el mapa de calor de intensidad de sefial y el drea de cobertura
asociada para esta red en ese canal.

No hay datos

de intensidad

de senal sobre
RSSI =-75

Area de Cobertura: 6693 m2 Area de Cobertura: 3953 m2 Area de Cobertura: 0 m2

Area de Cobertura: 1721 m2 Area de Cobertura: 3394 m2 Area de Cobertura: 16 m2

Area de Cobertura: 2489 m2 Area de Cobertura: 5225 m2
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ACRYLIC

WiFi

0dB -50dB -100dB
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6.2.3.4. NUMERO DE PUNTOS DE ACCESO DETECTADOS

La siguiente imagen muestra cuantos puntos de acceso que proporcionan acceso a la red
AsCancelas, son detectados en cada punto de la localizacién.

El grafico revela el solapamiento existente entre las sefiales emitidas por los diferentes puntos de
acceso que proporcionan acceso a una misma red.

R, -

Numero de puntos de acceso detectados para la red AsCancelas

Puntos de

Acceso 2 3 4 5 6 7 8 9 10
detectados
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6.2.3.5. COBERTURA DE LOS PUNTOS DE ACCESO

La siguiente imagen muestra con diferentes colores, uno por cada punto de acceso, el area que
cubre cada punto de acceso que ofrece la red AsCancelas.

En cada punto, si la cobertura de dos o mds canales se solapa, se muestra aquel con la intensidad
de sefial mas alta.

Con este grafico se puede analizar la correcta distribucién de la cobertura.

Cobertura de los puntos de acceso para la red AsCancelas

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016 173



HEAT MAPS

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:D2:CO
04:BD:88:F1:03:A0
24:DE:C6:81:0C:32
24:DE:C6:81:0E:52
24:DE:C6:81:0F:A2
24:DE:C6:81:15:02
24:DE:C6:91:AE:52

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:E1:00
24:DE:C6:81:0B:B2
24:DE:C6:81:0C:72
24:DE:C6:81:0E:B2
24:DE:C6:81:11:62
24:DE:C6:81:1C:32

As Cancelas - Acrylic Wi-Fi HeatMaps v3.0 - 2016

Punto de Acceso

04:BD:88:F0:E1:80
24:DE:C6:81:0B:F2
24:DE:C6:81:0C:82
24:DE:C6:81:0F:02
24:DE:C6:81:12:12
24:DE:C6:81:58:12
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6.2.3.6. COBERTURA POR CANAL

En la siguiente imagen se muestra el drea de cobertura de cada canal de la red AsCancelas.

En cada punto, si la cobertura de dos o mas canales se solapa, se muestra aquel con la intensidad
de sefial mas alta.

Cobertura por canal para la red AsCancelas

e
1 4 5 6 12 13

Canal 10
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6.2.3.7. SOLAPAMIENTO POR CANAL

En la siguiente imagen se muestra el area de cobertura de cada canal en el que esta operando la
red AsCancelas y cudl es el solapamiento entre dos o mas canales en cada punto de la localizacién.

Solapamiento por canal para la red AsCancelas

[
5 6 7 8 9 10

2 3 4
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ACRYLIC

WiFi
6.2.3.8. CUADRICULA DE DETALLE

En la siguiente imagen se divide el plano asociado a la localizacién en cuadrantes. Cada cuadrante
muestra informacién obtenida en esa cuadricula.

- . ‘ —1(
AONBOICO DO EO)RONGO) ‘{"‘m“' o IO

>

31 (©1 B [B1 [P eT R’ m;!Jh
) ER (2R E@'@Q p217128 92

> A"
”

B 5560 PRI |78 (@8 [/ Bddk

(BZ3C45 DAY E4] R4 G
3 (55 (08 08 |

6| B6\C6)BE]EE)
AT B7 C7 DA ETA ,
;5\(5 B8 cEIR8IES]ES BB

Cuadrlcula de detalle en la localizacién AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

SRR
ESTUDIO (Max)
m 6 -49 -73 AsCancelas 9 216,7
Bl s 4 =2 AsCancelas 10 2167
m 1 -65 -70 AsCancelas 5 216,7
-56 -65 AsCancelas 4 216,7
m 24 49 72 AsCancelas 13 216,7
Y 68  -86 AsCancelas 3 130
14 52 72 AsCancelas 12 2167
| 1 [ 48 -75 AsCancelas 10 2167
27 41 -69 AsCancelas 11 2167
Bl 2 s 7 AsCancelas 10 2167
Bl 3 52 7 AsCancelas 11 2167
ﬂ 4 -53 -72 AsCancelas 9 216,7
gl 32 32 73 AsCancelas 14 2167
m 4 -32 64 AsCancelas 7 130
D 18 39 7 AsCancelas 12 2167
14 -44 -69 AsCancelas 8 216,7
i 19 55 7 AsCancelas 11 2167
KN : 62 72 AsCancelas 6 130
Il 3 | 39 67 AsCancelas 11 2167
Bl 62 74 AsCancelas 8 216,7
Bl 2 4 3 AsCancelas 9 216,7
14 57 75 AsCancelas 11 2167
By : 51 69 AsCancelas 6 216,7
| Ga [ -55 73 AsCancelas 10 130
Bl 2 4 = AsCancelas 11 130
14 54 69 AsCancelas 8 216,7
B 4 6 3 AsCancelas 7 216,7
El 62 74 AsCancelas 7 216,7
2 57 73 AsCancelas 5 130
Il 13 4 70 AsCancelas 7 216,7
Bl 12 4 7 AsCancelas 10 2167
Bl : 58 70 AsCancelas 8 216,7
Il o0 58 73 AsCancelas 10 2167
Bl - 53 73 AsCancelas 8 130
Bl s 56 -71 AsCancelas 11 2167
Bl s 57 72 AsCancelas 9 130
Bl s 58 -75 AsCancelas 8 216,7
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ACRYLIC

WiFi

=TS
ESTUDIO (Max)
15 -48 -69 AsCancelas 9 216,7
m 2 -54  -69 AsCancelas 5 130
m 22 53 -72 AsCancelas 11 216,7
m 18 54 -70 AsCancelas 9 130
m 55 -70 AsCancelas 8 130
“ 1 49 -74 AsCancelas 8 130
E 14 38 69 AsCancelas 10 2167
2 76 -86 AsCancelas 2 130
14 47 69 AsCancelas 7 216,7
2 29 -68 AsCancelas 9 216,7
E7 11 -45 -72 AsCancelas 10 216,7
14 45 70 AsCancelas 10 130
3 -56 -74 AsCancelas 9 130
15 35 69 AsCancelas 11 2167
1 -46 -68 AsCancelas 7 216,7
-54 -72 AsCancelas 3 216,7
16 -52 -73 AsCancelas 7 216,7
EN 48 71 AsCancelas 7 216,7
Il 12 53 68 AsCancelas 10 130
Il 4 4 = AsCancelas 11 2167
Il ¢ 47 67 AsCancelas 9 130
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6.2.3.9. RELACION SENAL/RUIDO

La siguiente imagen muestra la relacidn entre la intensidad de sefial y el ruido que tiene para la
red AsCancelas en cada punto de la localizacién.

La relacién entre la sefial y el ruido mide la relacidn que existe entre la potencia con la que se
recibe la sefial WiFi y la potencia del ruido de fondo. La cercania del nivel de ruido al nivel de seiial
WiFi afectara negativamente a las comunicaciones. Este parametro ofrece informacidn valiosa
acerca de la salud de las comunicaciones.

Estos valores van desde 0 hasta 100, siendo los valores mayores los que garantizan una mejor
calidad de las comunicaciones.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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6.2.3.10. TASA DE TRANSFERENCIA DE DATOS

La siguiente imagen muestra el area cubierta por los puntos de acceso segln sus tasas de
velocidad de transferencia de datos para la red AsCancelas en cada punto de la localizacién.

La tasa de transferencia de datos proporciona una medida de la velocidad mdaxima con la cual los
datos pueden ser transmitidos por la red entre los dispositivos inaldmbricos conectados.

Permite observar cdmo de homogénea es la capacidad de la red para transmitir datos a lo largo de
toda la localizacién y si hay zonas donde estos valores difieren de lo esperado o degradan el
rendimiento de la red en esa drea.

Tasa de transferencia de datos para la red AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

Tasa de Tasa de

transferencia de transferencia de
datos datos

130 216,7
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6.2.3.11. TASA DE TRANSFERENCIA DE DATOS POR PUNTO DE ACCESO

En la siguiente tabla se muestra un mosaico de todos los BSSIDs asociados a la red AsCancelas,
junto con el grafico que indica el area que cubre y la velocidad de la tasa de transferencia de datos
maxima soportada.

La tasa de transferencia de datos proporciona una medida de la velocidad mdaxima con la cual los
datos pueden ser transmitidos por la red entre los dispositivos inaldmbricos conectados.

Permite observar como de homogénea es la capacidad de la red para transmitir datos a lo largo de
toda la localizacién y si hay zonas donde estos valores difieren de lo esperado o degradan el
rendimiento de la red en esa drea.

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

by by by by
i S — S ——

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

[ 10 | _ 11 | [ 12 |

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

iz ] 14 | 15 |

Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks
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Aruba Networks Aruba Networks Aruba Networks

Aruba Networks

130 2167
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6.2.3.12. DENSIDAD DE DISPOSITIVOS

En la siguiente imagen se representa mediante un mapa de calor la distribucidn a lo largo de toda
la localizaciéon de los dispositivos conectados a los puntos de acceso que ofrecen la red
AsCancelas.

La densidad de dispositivos permite observar las zonas con mas presencia de clientes conectados a

la red mostrando su saturacion.

Proporciona una informacién util para distribuir correctamente los puntos de acceso segln su uso
real.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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6.2.3.13. PERDIDA DE PAQUETES (CAPA WI-Fi)

Durante una comunicacién Wi-Fi, en el mejor de los casos, todos los paquetes llegan a su destino.
Si esto no ocurre, ya sea por una mala transmisidn, interferencias o cualquier otro problema, los
paquetes son reenviados de nuevo con el fin de conseguir la correcta transmision de los datos. A
mayor numero o tasa de paquetes reenviados, mayor latencia en las comunicaciones y peor
rendimiento de la misma.

En la siguiente imagen se muestran las zonas donde existe pérdida de paquetes para la red
AsCancelas, basada en la tasa de reintentos en caso de paquetes que no llegan a su destino.

El grdfico no se puede generar debido a la ausencia de los datos necesarios.
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6.2.3.14. ANCHO DE BANDA

El ancho de banda muestra la cantidad real de datos que se transmiten a través de la red
AsCancelas por unidad de tiempo en cada punto de la localizacion.

El ancho de banda se mide en kilobytes por segundo, KB/s (1MB/s = 1000KB/s), cuanto mayor es el
valor, mejor es el rendimiento de la red.

—

.,

Ancho de banda para la red AsCancelas

-

| _ ) |

5640KB/s 2820KB/s
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6.2.3.15. LATENCIA

La latencia indica el retardo que se produce en la transferencia de datos para la red AsCancelas en
cada punto de la localizacion.

Cuando se envia un paquete de datos, este es recibido por el receptor, quien notifica al emisor
que ha llegado. La latencia es el tiempo transcurrido desde que el paquete de datos es enviado
hasta que se recibe la notificacién de recepcidn. La latencia se mide en milisegundos (ms).

Cuanto mayor es la latencia, peor es el rendimiento de la red. Valores altos afectan negativamente
al rendimiento de aplicaciones en tiempo real, tales como videoconferencias o comunicaciones
VolP.

VS admpta ‘,"\ -
Latencia para la red AsCancelas

200ms 100ms Oms
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6.2.3.16. PERDIDA DE PAQUETES (CAPA DE RED)

En una comunicacidn de datos ideal, todos los paquetes de datos enviados llegan a su destino, si
esto no ocurre, existe una pérdida de paquetes que afecta negativamente al rendimiento de la
transmisién y por lo tanto en la calidad de enlace de red.

Si un paquete se pierde, si el protocolo lo requiere, se ha de reenviar hasta que se notifique su
recepcion, esto multiplica el tiempo necesario para la transmision de una unidad de datos,
reduciendo la cantidad de datos que se pueden transmitir por unidad de tiempo. Cuanto mayor es
el valor, peor es el rendimiento de la red.

En la siguiente imagen se muestran las zonas donde existen pérdidas de paquetes para la red
AsCancelas.

& \

Pérdida de paquetes (Capa de red) para la red AsCancelas
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6.2.3.17. ITINERANCIA

Se denomina itinerancia de datos en una infraestructura Wi-Fi a la capacidad que tiene un
dispositivo conectado a la red a desplazarse por el drea de cobertura de una red proporcionada
por multiples puntos de acceso sin que su conexion sufra cortes ni desconexiones.

Para garantizar itinerancia en una red con varios puntos de acceso debe existir solapamiento entre
las coberturas de los mismos.

De este modo, un dispositivo en movimiento tendra cobertura continuamente y en base a la
configuracion interna del propio dispositivo y del punto de acceso, esta conexién ira pivotando a lo
largo de los puntos de acceso.

En la siguiente imagen se muestra a que puntos de acceso que propaga la red AsCancelas se ha
conectado el dispositivo durante una conexién haciendo uso de la itinerancia.

Itinerancia para la red AsCancelas
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ACRYLIC

WiFi

B os:p:ss:Fo:p2:00 [ o4:BD:8s:Fo:e1:10 [ 24:DE:ce:81:08:F2
| 24:DE:C6:81:11:62 24:DE:(6:81:15:02
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